FAMILIERAAD OC CIRKANT

Verslag Familieraad 28 september 2026

Aanwezig: Hilde, Kurt, Daniél, Griet, Marianne, Myriam, Nicole en Brenda

Verontschuldigd: Marleen, Francine, Miet, José en Daniélla

1. Verwelkoming door Hilde
We verwelkomen Brenda, mama van Eline uit Horizon, als nieuw lid van de Familieraad.
2. Tekstje:

Nicole bracht ons de mooie tekst: ‘Als je echt van iemand houdt’ van Toon Hermans (in
bijlage aan het verslag).

3. Vorig verslag:

Goedgekeurd. De visie van de instelling betreffende het rookbeleid voor cliénten werd nog
eens verduidelijkt.

4, Correspondentie:
Met spijt vernemen we het overlijden van:

David Verstraete (Verde)
Patrick Van Hootegem (Azuur)

5. Kasverslag:

De saldi van de rekeningen, evenals een overzicht van de ontvangsten en uitgaven, werden
door Hilde medegedeeld aan de leden.



Jaarvergadering:

De jaarvergadering gaat door op vrijdag 16 oktober van 13.45 uur tot 16 uur in zaal Prisma
van het nieuwe gebouw.

Hilde zal een welkomstwoordje richten tot de aanwezigen. Nadien volgt er een bespreking
van de resultaten van de bevraging, i.v.m. de werking van de leefgroepen, die tijdens het
lenteontbijt ingevuld werd. Ook de werking van de dagbesteding zal eens nader toegelicht
worden.

We hopen op een talrijke opkomst!

Oliebollenbak:

Op woensdag 21 oktober vindt onze jaarlijkse oliebollenbak plaats.
Om 12.30 uur beginnen Hilde, Kurt, Daniél en echtgenote in de ‘oude’ keuken met het
bereiden van het deeg (17 kg).

Vanaf 14 uur beginnen we samen met Nicole, José, Daniélla en andere leden die zich nog
kunnen vrijmaken met het bakken van de oliebollen in de nieuwe keuken.

Daniel neemt contact op met de keuken voor de bestelling van de ingrediénten en met de
directie over de lokalen/keuken die we mogen gebruiken. Met Conny maakt hij de nodige
afspraken voor de verdeling van de oliebollen naar de verschillende leefgroepen toe.

Aan iedereen wordt er gevraagd om het nodige materiaal (mixer, baknetjes, deegscheppers,
suikerzeef,...)mee te brengen.

Goed nieuws: vernomen van Ria dat de oliebollenbak kan doorgaan in het nieuw gebouw.
De mensen uit de keuken zullen ons begeleiden zodat alles goed kan verlopen.

Koekjesactie:

Ook dit jaar zullen we terug koekjes van Destrooper verkopen. De prijs voor een pack blijft
net zoals vorig jaar 10 euro en de nodige bestelinfo werd via diverse kanalen bekendgemaakt.

Op vrijdagnamiddag 27 november zullen Daniél, Hilde, José en Daniélla de packs verdelen
over de verschillende leefgroepen.

Er zal slechts één levering van packs gebeuren door de firma daar meerdere leveringen te
duur uitvallen. Hilde coordineert de levering samen met de firma en de instelling.

Eric liet weten dat hij dit jaar geen bericht ontving over de koekjesactie. Hij zal wel
informeren of de plaatselijke Lions Club terug een bestelling zal plaatsen.



10.

11.

Sponsoring met opbrengst van koekjesverkoop:

Elk jaar sponsort de Familieraad met de opbrengst van de koekjesactie een project dat ons
voorgesteld wordt door de voorziening. We vinden het zeer belangrijk dat dit project voor
zoveel mogelijk bewoners een meerwaarde biedt.

Het gekozen project wordt ook op de bestelbrief van de koekjesactie voorgesteld, zodat alle
mensen die iets kochten weten wat er met de opbrengst gerealiseerd werd.

Enkele leden vinden dat het gesponsorde project van vorig jaar, de snoezelkar, wel niet zo
duidelijk in beeld werd gebracht op de bestelbrief.

Toelichting collectief overleg:

De belangrijkste items die besproken zullen worden zijn:

Accenten beleidsplan 2026 - 2027

Zelfevaluatie en bespreking indicatoren beleidsplan 2025 -2026
Timing afrekening zakgeld Horizon

Nieuws uit het bestuursorgaan

Nieuws uit FOVIG door Danié€l:

Vanaf oktober 2026 verandert de aanvraagprocedure voor een persoonsvolgend budget (PVB).
Dit budget vanuit het Vlaams Agentschap Personen met een Handicap (VAPH) laat toe dat
mensen met een handicap zorg en ondersteuning kunnen krijgen en betalen.

De aanvraagprocedure zal in twee fasen verlopen:
¢ |n fase 1 wordt een ondersteuningsplan persoonsvolgend budget opgemaakt en een
multidisciplinair verslag. Dat wordt gebruikt om te beoordelen of iemand in
aanmerking komt voor een persoonsvolgend budget. Er wordt ook een
prioriteitengroep toegekend.

¢ In fase 2 wordt een zorgzwaarte-inschaling, met een aparte inschaling voor
minderjarigen en meerderjarigen, uitgevoerd en dit op het moment dat er echt zicht
is op een budget. De hoogte van het budget wordt bepaald en dan wordt het budget
ter beschikking gesteld.

Er gaat extra budget voor RTH cliénten naar de voorzieningen, die daarop wel strenger
gecontroleerd zullen worden.

Op de ledendag van Fovig die op 3 oktober plaatsvindt in Heusden-Zolder zal er in
werkgroepen gewerkt worden rond 4 thema’s:

» individualisering van de zorgvragen bij personen met een handicap

* reorganisatie van de zorg via de conceptnota van minister Gennez

= de-institutionalisering van de rechten van personen met een handicap
» de weg naar een inclusieve samenleving



12. Activiteiten/vakantie:

Een lid merkt op dat er met onze opmerkingen over de veiligheid tijdens de wandelingen wel
degelijk rekening werd gehouden (dragen hesjes, opzichter,...).

13. Signalen en vragen van ouders voor de voorziening:
o Graag kregen we op voorhand de data waarop er vaccinaties gebeuren.
e Een lid stelt zich ook de vraag of het geven van 4 vaccins in dezelfde periode niet

teveel is en of dit niet beter over meerdere jaren kan gespreid worden voor bepaalde
vaccins?



Overleg met de voorziening om 15u15

Aanwezig vanuit OC Cirkant:

Ria, Catherine en Evelien (ortho)

1. Vorig verslag:
Geen opmerkingen.

2. Kennismaking met de huisartsen van OC Cirkant:
Sinds oktober ’25 kan Cirkant beroep doen op 3 huisartsen.

Dr Lisa Vander Stichele, was voordien al enkele jaren in Cirkant actief. Zij staat in voor
Verde, Turkoois en Jade (huis 2) + Maroon en Villa Horizon.

Dr Amber Tolpe is de arts voor Violet, Karmijn en Koraal (huis 1) + Omber en Villa 52 (deelt
deze taak met Dr Paulien Cools).

Dr Paulien Cools is de arts voor Azuur, Kobalt en Indigo (huis 4) + Oker + Villa 52.
Elke arts is hier 4 dagen per week aanwezig.

Elien Laisnez, verpleegkundige en codrdinator van de medische dienst, zorgt dat alles in
goede banen loopt. Samen met haar 2 collega’s, Indra en Axelle, bereidt zij het nodige voor
en zorgen ze dat de teams duidelijke richtlijnen krijgen ivm de zorg.

De artsen vinden het een meerwaarde om samen te werken met andere professionele
collega’s die de bewoners goed kennen. Ze vinden het ook belangrijk dat ze bij medische
problemen, ook kunnen aftoetsen met bewindvoerders.

De artsen merken dat dit voor bewoners een meerwaarde heeft: o.a. minder vlug naar
ziekenhuis.

Er is een nauwe samenwerking met de palliatieve dienst het Heidehuis voor de palliatieve
zorg.

De leden halen aan dat ze het positief vinden dat er persoonlijk contact kan zijn met de
artsen.

De huisartsen slagen er ook vlugger dan anderen in om artsen specialisten te bereiken.

Ivm de vaccinaties:

De leden halen aan dat het nuttig is dat er tijdig gecommuniceerd wordt wanneer er vaccins
worden toegediend, zodat ze hier rekening mee kunnen houden.

Liefst ook geen vaccins op einde van de week want wie naar huis gaat kan dan ziek zijn.
(vorig jaar misten hierdoor enkele bewoners de activiteit van de oliebollen).

Er zijn 4 mogelijke vaccins: pneumokokken, RSV, covid en griep....
Deze worden niet op het zelfde moment geven.
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Bijdrage artsen nav bewonersbespreking:

De artsen nemen de historiek eens door (vanuit het perspectief van ‘wat kan dit betekenen in
de toekomst’; waar moeten we alert voor zijn...). Vaak is er dan ook een bloedafname.

Als er vragen komen tijdens de bespreking voor de arts, dan belt de arts nadien de
bewindvoerder op.

Dr Depreitere, neuroloog (AZ Delta), komt om de 6 weken langs. Om de 3 weken is er
mogelijkheid tot telefonisch contact + tussendoor kunnen de artsen haar eveneens bereiken.
Dit is een goede samenwerking.

Dit werkjaar start Dr Lingier, psychiater (AZ Delta). Hij zal een 4-tal keer per jaar
langskomen + is ook tussendoor bereikbaar door de artsen.

Toelichting Gaétan Vandendriessche - digitale werkgroep en gebruik van VRelax:

Zie presentatie in bijlage
Virtual reality tool specifiek voor de zorg.

Cirkant kan de bril en de software een maand uitproberen. De leden krijgen ook de kans om
de bril te ervaren.

Via een scherm kan er mee gevolgd worden wat de persoon met de bril ervaart.

Kan voor veel bewoners een meerwaarde zijn; het is pure beleving... De persoon met de bril
hoeft niets te doen; alles kan bestuurd worden via de computer.

Voor een aantal bewoners moet dit wel rustig opgebouwd worden; het is iets nieuw...
De bril en toebehoren kan ofwel voor 1 jaar, ofwel voor 3 jaar gehuurd worden.
Cirkant wil investeren in deze tool.

Daarnaast zijn er nog andere VR-brillen, waar er wel besturing nodig is. Hier zijn ook meer
actievere varianten

We zijn ook blij dat er dit werkjaar een samenwerking is met Howest (opleiding :game
development). 6 studenten engageerden zich om een digitale tool te ontwikkelen die

bruikbaar is voor cliénten van Cirkant.

Rondleiding in nieuw gebouw voor de centrale diensten van OC Cirkant:

Varia:
Signalen:.

e Oliebollenbak: mag de keuken gebruikt worden?
Ria bespreekt wat kan en bezorgt een antwoord.

e Sponsering: Er is bij de leden bezorgdheid ivm middelen die geschonken zijn voor
dagbesteding. Ze vernemen te weinig voor wat de middelen gebruikt worden.
De opbrengst van de vorige koekjesactie was voor de snoezelkar. De leden misten
hier opvolging van stand van zaken.



Dit is een terechte opmerking. Vanuit Cirkant verloren we dit wat uit het 0oog. Leden
mogen evenwel altijd vragen naar stand van zaken... of info vragen als er iets niet
duidelijk is.

Aan de snoezelkar is er wel degelijk gewerkt: zowel aan de kar als aan de inhoud.

De huidige kar wordt nu nog verder gepimpt... De inhoud wordt voorgesteld tijdens de

jaarvergadering. De kar met alle belevingsmateriaal wordt nu ook gebruikt in het
aanbod van de dagbesteding.

o De Oase: De keitjes zijn moeilijk om op te rijden met een rolwagen.

Ria verduidelijkt dat een compromis was. De bekleding moest waterdoorlatend
zijn...We hopen dat met de tijd, de onderlaag harder wordt.

o Familienet: Een lid merkt op dat er zoveel keer opnieuw ingelogd dient te worden...
(andere leden hebben dit probleem niet/minder).

Problemen mag men altijd melden aan sociale dienst of Evy (onthaal).

Ria haalt aan dat we dit werkjaar ook starten met een familienet-app. Whatsapp
gebruiken we liever niet meer: niet veilig.

Jaarvergadering op vrijdag 16 oktober : momenteel 18 inschrijvingen
De leden reageren ontgoocheld. Is er dan wel interesse?

We doen nog een wervelende poging ( Ria vraagt tip van Audry)

Een lid haalt aan dat we misschien de naam dienen aan te passen.

18 november’26: De Kleine Zingerij ten voordele van vrijwilligerswerking

Nieuwe data Familieraad
= 23 november’26
= 15 februari ‘27

= 12 april’27
= 7 juni ‘27

Dank aan Kurt en Catherine voor het verslag



